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قدیمقدیمقدیمتتت

.لإرساء النظام الوطني للجودةمثل الآلیة الرئیسیة ت لتياإرساء المرجعیة الوطنیة للجودةتعتبر عملیة التشخیص مرحلة أساسیة في سیرورة 
المؤسسات الموجودة ضمن  يفمركزیة تقوم بافتحاص الجودة لجنة علیھ تشرفوتعتبر ھذه الشبكة الأداة التي یعتمد علیھا التشخیص الذي 

عینة تجریب إرساء النظام الوطني للجودة وذلك للوقوف على نقط القوة ونقط الضعف في ھذه المؤسسات قصد وضع المخطط الاستراتیجي 
.الرامي إلى بناء نظام الجودة الملائم لوضعیة كل مؤسسة

منھجیة التنقیط
:، تخضع لنظام للتنقیط یعتمد على المقاییس الآتیة)النتائج والإنجازات(8رقم لمعیاراجمیع المؤشرات، باستثناء تلك المتضمنة في 

وجود استعداد لدى المؤسسة لاعتماد المؤشر؛:القابلیة.1
وجود مقاربة في تطبیق المؤشر لكنھا غیر موثقة؛:الانخراط.2
توفر مقاربة موثقة في تطبیق المؤشر؛:المنھجیة.3
تطویر العملیات المنجزة؛تطبیق المؤشر أدى إلى :الأثر.4

:فیخضع لنظام للتنقیط یعتمد على المقیاسین الآتیین8أما المعیار رقم 
تحقیق المؤشر للھدف المحدد؛:الفعالیة.1
.تحسن النتائج والإنجازات مقارنة مع السنة الماضیة:التحسن.2

.وتعطى نقطة واحدة في حالة تحقق المقیاس وصفر نقطة في حالة عدم تحققھ
.بالنسبة للخانة المخصصة لوثائق الإثباث فیسجل فیھا توفر أو عدم توفر ھذه الوثائق وطبیعة موضوعھاأما
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3.................................................................................................
4..................................................................................................

المسالك والشعب 
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5...................................................................................................
6..................................................................................................
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بناء الالتزامات على رؤیة وقیم:1المعیار 

ة الإثباتوثیقالأثرالمنھجیةالانخراطالقابلیةالمؤشراترقم

تحدد رؤیة المؤسسة تتوفر المؤسسة على وثیقة مكتوبة1

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

........................................................................................................................................................:......................................الفوارق

رؤیة المؤسسة منسجمة مع مقتضیات المیثاق الوطني للتربیة والتكوین 2

..................نقط القوة :..........................................................................................................................................................................
...............................................................................................................:.........................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

یجري إشراك جمیع العاملین بالمؤسسة في صیاغة رؤیة المؤسسة 3

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

تتوفر الثانویة على مشروع للمؤسسة 4

...........................................................................................................................لقوةانقط  :.................................................................
.....................................................................................................................................:...................................................نقط التحسین

............................................................................:..................................................................................................................الفوارق
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یسھم مشروع المؤسسة في بلورة رؤیتھا  5

.........................................................................................................................نقط القوة :...................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

یدةجتشجع المؤسسة كل المساھمین في إرساء ممارسات 6

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
.......................................................................................................................................................:.................................نقط التحسین

..............................................................................................:................................................................................................الفوارق

تراعي المؤسسة حاجات التلامیذ وانتظاراتھم7

...................................................................................................نقط القوة :.........................................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

جات المدرسین وانتظاراتھمتراعي إدارة المؤسسة حا8

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
...........................................................................................................................................................................:.............نقط التحسین

..................................................................................................................:............................................................................الفوارق

تراعي إدارة المؤسسة حاجات الإداریین وانتظاراتھم9

........................................................................نقط القوة :....................................................................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق
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یجري احترام كل تلمیذ بالمؤسسة ومعاملتھ كشخص لھ كرامة10

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

...................................................................................................................................................:...........................................الفوارق

یعامل المدرسون التلامیذ على قدم المساواة11

..............................................نقط القوة :..............................................................................................................................................
...................................................................................:.....................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

یراعي المدرسون الموضوعیة والإنصاف في التقویمات والامتحانات12

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

....................................................................................................................................................................................:..........الفوارق

یعامل أطر الإدارة التلامیذ على قدم المساواة13

.........نقط القوة :...................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................:................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

یجري احترام كل عامل بالمؤسسة ومعاملتھ كشخص لھ كرامة14

......................................................................................................................نقط القوة :......................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق
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  لمؤسسةایجري اتخاذ جمیع القرارات في مجالس 15

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
....................................................................................................................................................:....................................نقط التحسین

...........................................................................................:...................................................................................................الفوارق

یجري الاعتراف بجمیع المشاكل والتصریح بھا16

.....................................................................................................نقط القوة :.......................................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

اك الأطراف المعنیةتجري معالجة المشاكل بإشر17

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
.....................................................................................................................................................................:...................نقط التحسین

............................................................................................................:..................................................................................الفوارق

18
كالعنف بمختلف أشكالھ (یجري رصد السلوكیات السلبیة داخل المؤسسة

...)والغش والساعات الإضافیة المؤدى عنھا
.......................نقط القوة :.....................................................................................................................................................................

..........................................................................................................:..............................................................................نقط التحسین
..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

للسلوكیات السلبیة داخل المؤسسة''تربویة''یجري البحث عن حلول 19

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق
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20
عدم كفایة الحلول یجري اتخاذ الإجراءات المناسبة بشكل صارم في حالة

التربویة للسلوكیات السلبیة داخل المؤسسة 
...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................

............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین
....................................................................................................................................................:..........................................الفوارق

یجري تثمین السلوكیات الإیجابیة21

.......................................................نقط القوة :.....................................................................................................................................
..........................................................................:..............................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

ستراتیجيالإالتخطیطولقیادةا:2المعیار 
وثیقة الإثباتالأثرالمنھجیةالانخراطالقابلیةالمؤشراترقم

1
3(یترجم المخطط الإستراتیجي رؤیة المؤسسة على المدى المتوسط 

)سنوات
................................................نقط القوة :............................................................................................................................................

.................................................................................:.......................................................................................................نقط التحسین
..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

تعتمد المؤسسة التخطیط الاستراتیجي كأداة للتدبیر2

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

......................................................................................................................................................................:........................الفوارق
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3
جمیع المستویات والأقسام تدبیر تقوم المؤسسة بعملیة تخطیط استراتیجي ل

والمواد
...........................................................................................................................القوةنقط  :.................................................................

........................................................................................................................................:................................................نقط التحسین
...............................................................................:...............................................................................................................الفوارق

تستعمل المؤسسة مساطر لتنظیم أھم العملیات داخلیاً ومع محیطھا4

...............................................................................................نقط القوة :.............................................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

وي على برنامج عمل سنويیتوفر المجلس الترب5

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
.........................................................................................................................................................................:...............نقط التحسین

................................................................................................................:..............................................................................الفوارق

یتوفر مجلس التدبیر على برنامج عمل سنوي6

....................................................................................نقط القوة :........................................................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

رامج العمل السنویة على أھداف قابلة للإنجاز والقیاستتأسس ب7

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

............................................................................................................................................:..................................................الفوارق
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8
في تنفیذ التكنولوجیات المعلوماتیةلاستخدامعاماً تتبنى المؤسسة توجھاً 

الأنشطة التعلیمیة
......نقط القوة :......................................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................:.............................................................نقط التحسین
..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

تأھیل المؤسسة وتطویرھاتھدفلعقد شراكات عاماً تتبنى المؤسسة توجھاً 9

.....................................................................................................نقط القوة :.......................................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

البشریةتدبیر الموارد:3المعیار 
وثیقة الإثباتالأثرالمنھجیةالانخراطالقابلیةالمؤشراترقم

التي یدرسونھاتلائم متطلبات المواد ن یالمدرسجانبیة1

....................................................................................................................نقط القوة :........................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

2
التكنولوجیات خدام أعضاء ھیئة التدریس على معرفة كافیة باست

المعلوماتیة
...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................

................................................................................................................................................................................:........نقط التحسین
.......................................................................................................................:.......................................................................الفوارق
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أعداد المدرسین في المؤسسة یناسب أعداد التلامیذ3

....................................................................نقط القوة :........................................................................................................................
.............................................................:...........................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

التربویة تلائم متطلبات العمل الإداري بالمؤسسةةالإدارجانبیة أطر4

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

...................................................................................................................................................................:...........................الفوارق

لتواصل مع الآباءالتربویة مسطرة ملائمة لةالإدار تعتمد5

..................نقط القوة :..........................................................................................................................................................................
...............................................................................................................:.........................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

التكنولوجیات المعلوماتیةالإداریة على معرفة كافیة باستخدام الأطر6

...................................................................................................................نقط القوة :.........................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

سب أعداد التلامیذفي المؤسسة یناأطر الحراسة العامةأعداد 7

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
....................................................................................................................................................................:....................نقط التحسین

...........................................................................................................:...................................................................................الفوارق
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8
الموارد البشریة الكافیة لتنفیذ مھام التنظیف تتوفر المؤسسة على 

والحراسة
........................................................نقط القوة :....................................................................................................................................

.........................................................................:...............................................................................................................نقط التحسین
..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

یدةج مواظبة التلامیذ 9

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................حسیننقط الت

....................................................................................................................................:..........................................................الفوارق

       حسنسلوك التلامیذ داخل المؤسسة 10

......................................................................نقط القوة :......................................................................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

مواظبة المدرسین جیدة11

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
...............................................................................................................................................................................:.........نقط التحسین

......................................................................................................................:........................................................................الفوارق

مواظبة الأطر الإداریة جیدة12

........................................................................................نقط القوة :....................................................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق
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حالات التأخر والغیاب لدى التلامیذل كیجري رصد 13

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
......................................................................................................................................................................................:..نقط التحسین

.............................................................................................................................:.................................................................الفوارق

حالات التأخر والغیاب لدى المدرسینكل یجري رصد 14

..............................................................نقط القوة :..............................................................................................................................
...................................................................:.....................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

حالات التأخر والغیاب لدى الإداریینكل یجري رصد 15

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

.......................................................................................................................................................:.......................................الفوارق

یجري البحث عن حلول لحالات التأخر والغیاب16

.........................................نقط القوة :...................................................................................................................................................
........................................................................................:................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

في مجال التدبیر التربويشواھد تقدیریة على المؤسسة  حصلت17

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

.....................................................................................................................................................................................:.........الفوارق
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الندوات التربویة المتخصصةكل یشارك الأساتذة في 18

.....نقط القوة :.......................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................:............................................................نقط التحسین

...................................................................:...........................................................................................................................الفوارق

اختصاصاتھمفي مجالالدورات التكوینیةیشارك الإداریون في 19

..............................................................................................................نقط القوة :..............................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

لأطر من التكوین المستمرتقوم إدارة المؤسسة بتحدید حاجات ا20

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
..........................................................................................................................................................................:..............نقط التحسین

.................................................................................................................:.............................................................................الفوارق

21
لإنجاز الأنشطة التعاون بین أعضاء ھیئة التدریس التنسیق ویجري 

التعلیمیة
..................................................نقط القوة :..........................................................................................................................................

...............................................................................:.........................................................................................................نقط التحسین
..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

22
فروض التعاون بین أعضاء ھیئة التدریس في إجراء التنسیق ویجري 

المراقبة المستمرة
...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................

............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین
..................................................................:............................................................................................................................ارقالفو
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نفس المادةمدرسيرب بین االتجالخبرة ویجري تبادل 23

...........................................................................................................................القوة نقط :.................................................................
.........................................................................................................................................:...............................................نقط التحسین

................................................................................:..............................................................................................................الفوارق

مرتادیھاسلامة تضمن المؤسسة 24

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

ھاسلامة في محیطتسھر المؤسسة على ال25

...........................................................................................................................قوةنقط ال :.................................................................
......................................................................................................................................:..................................................نقط التحسین

.............................................................................:.................................................................................................................الفوارق

26
مسجل تلمیذ  كلحول بما فیھا المسار الدراسي یجري مسك بیانات كاملة 

  بالمؤسسة
...................................................................................نقط القوة :.........................................................................................................

............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین
..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

الدروس یتم بشكل طبیعي وفق البرنامج المسطرإنجاز27

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................حسیننقط الت

....................................................................................................................................:..........................................................الفوارق
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ات الرسمیةرمقتضیات المذكوفق  منتظمإنجاز الفروض یتم بشكل 28

.............................................نقط القوة :...............................................................................................................................................
....................................................................................:....................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

یجري إشراك التلامیذ في التصحیح الجماعي لجمیع الفروض29

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..............................................................................................................................................................................:................الفوارق

إلى إدارة المؤسسةالفروض المحروسةأوراق المدرسونیسلم 30

.....نقط القوة :.......................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................:............................................................نقط التحسین

...................................................................:...........................................................................................................................الفوارق

31
الفروض أوراق على  الاطلاع من لتلامیذاأولیاءإدارة المؤسسة  تمكن

المحروسة
..............................................................................................نقط القوة :..............................................................................................

............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین
..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

32
الفروض المحروسة سة للتلامیذ الحق في مراجعة أوراق تمنح إدارة المؤس

حیفالفي حالة الخطأ أو 
...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................

............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین
.................................................................................................................................................................:.............................الفوارق
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تجري مراقبة تصحیح الفروض بشكل دوري33

.....................................نقط القوة :.......................................................................................................................................................
............................................................................................:............................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

تجري مراقبة دفاتر النصوص بشكل دوري34

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

.....................................................................................................................................................................:.........................الفوارق

یجري تنظیم أنشطة تربویة وثقافیة واجتماعیة على صعید المؤسسة35

الموارد البشریة وفقاً للمساطر المعمول بھایجري تقویم أداء36

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................حسیننقط الت

....................................................................................................................................:..........................................................الفوارق

یتم استثمار نتائج التقویم في تصحیح الاختلالات المرصودة37

..............................................نقط القوة :..............................................................................................................................................
...................................................................................:.....................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق
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تخصیص وتوزیع الموارد:4المعیار  
وثیقة الإثباتالأثرالمنھجیةالانخراطالقابلیةالمؤشراترقم

بھاالمسجلینالبنایة كافیة لاستیعاب أعداد التلامیذ1

.............................................................نقط القوة :...............................................................................................................................
....................................................................:....................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

المؤسسة على إضاءة جیدة وكافیةمرافق تتوفر2

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

...................................................................................................................................................:...........................................الفوارق

في حالة جیدةالماء شبكة لتوزیع تتوفر المؤسسة على3

......................................نقط القوة :......................................................................................................................................................
...........................................................................................:.............................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

جیدة وكافیة ةالمستعملشبكة لصرف المیاه تتوفر المؤسسة على 4

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

........................................................................................................................................................................................:.....الفوارق

مجھزةتتوفر المؤسسة على قاعة للأساتذة 5
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.............نقط القوة :...............................................................................................................................................................................
....................................................................................................................:....................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

كافیةتتوفر المؤسسة على ملاعب ریاضیة6

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..............................................................................................................................................................................................:الفوارق

تتوفر المؤسسة على وسائل الوقایة من الحریق7

..نقط القوة :..........................................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................:.........................................................نقط التحسین

......................................................................:........................................................................................................................الفوارق

تتوفر المؤسسة على وسائل الإسعافات الأولیة8

..........................................................................................................................نقط القوة :..................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

9
ملیة التعلیمیة بالنسبة المستلزمات اللازمة لسیر العجمیعتوفر المؤسسة 

الدراسیةلجمیع المواد
...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................

............................................................:............................................................................................................................لتحسیننقط ا
......................................................................................................................................:........................................................الفوارق
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تتوفر المؤسسة على موقع ویب على شبكة الانترنت10

.......................................................نقط القوة :.....................................................................................................................................
..........................................................................:..............................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

تتوفر المؤسسة على عنوان إلكتروني11

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

.................................................................................................................................................:.............................................الفوارق

تتوفر المؤسسة على مكتبة تلبي الاحتیاجات12

................................................نقط القوة :............................................................................................................................................
.................................................................................:.......................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

لوسائط السمعیة البصریةاتتوفر المؤسسة على قاعة 13

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

......................................................................................................................................................................:........................الفوارق

14
جمعیة آباء وأولیاء التلامیذ فاعل أساسي وشریك في دعم موارد المؤسسة 

المادیة وتطویرھا
...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................

.................................................................................................................................................:.......................................نقط التحسین
........................................................................................:......................................................................................................الفوارق
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في دعم موارد المؤسسة المادیة وتطویرھاالمؤسسة شركاء  یسھم15

........................................................................................نقط القوة :....................................................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

16
استخدام مرافق ترشیدیق بین جمیع العاملین بالمؤسسة فيیجري التنس

المؤسسة وتجھیزاتھا
...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................

............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین
.................................................................................................................................................................:.............................الفوارق

17
لحفاظ علىفي اتمر سن والتلامیذ بشكل مون والإداریوینخرط المدرس

فضاء المؤسسة الداخليجمالیة
...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................

..................................................................................................................................................:......................................نقط التحسین
.........................................................................................:.....................................................................................................الفوارق

اً یتم تنظیف المؤسسة یومی18

.......................................................................................................................نقط القوة :.....................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

  مؤسسةیجري العمل بشكل مستمر على صیانة بنایات ال19

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
........................................................................................................................................................:................................نقط التحسین

...............................................................................................:...............................................................................................الفوارق
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یجري العمل بشكل مستمر على صیانة تجھیزات المؤسسة20

..........................................................................................نقط القوة :..................................................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

تمر استخدام الأدوات التعلیمیة من طرف المدرسینیجري بشكل مس21

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................التحسیننقط 

.......................................................................................................................................:.......................................................الفوارق

التلامیذأغلب یجري استخدام المكتبة من طرف 22

........................................................نقط القوة :....................................................................................................................................
.........................................................................:...............................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

المدرسین مناستخدام المكتبة من طرف التلامیذ یتم بتوجیھ 23

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

......................................................................................................................................................................:........................الفوارق

طیلة أیام الأسبوعلوسائط السمعیة البصریةایجري استخدام قاعة 24

.......نقط القوة :.....................................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................:..............................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق
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التنمیط والتجدید:5المعیار 
وثیقة الإثباتالأثرالمنھجیةالانخراطالقابلیةالمؤشراترقم

في المؤسسة ةنشطجمیع الألتدبیرواضحة مسطرةتضع المؤسسة 1

........................نقط القوة :....................................................................................................................................................................
.........................................................................................................:...............................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

2
الأطراف تعتمد المؤسسة أسلوب العمل الجماعي والتشاوري مع جمیع

المعنیة
......................................................................................................................نقط القوة :......................................................................

............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین
..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

3
جمیع وأدوار تعتمد المؤسسة وصف وظیفي واضح یحدد واجبات 

الأطراف المعنیة
...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................

..............................................................................................................................................................................:..........نقط التحسین
.....................................................................................................................:.........................................................................الفوارق

الإیقاعات البیولوجیة والنفسیة للتلامیذفي استعمالات الزمن ىیراع4

.....................................................نقط القوة :.......................................................................................................................................
............................................................................:............................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق
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تنظیم الأسبوع الدراسي یراعي راحة التلامیذ  5

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

.............................................................................................................................................................:.................................الفوارق

تنظیم الأسبوع الدراسي یراعي راحة المدرسین  6

.................................نقط القوة :...........................................................................................................................................................
................................................................................................:........................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

تنظیم الأسبوع الدراسي یراعي راحة الإداریین  7

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................................................................................................................................:............الفوارق

یةربوالتاتوثق للإجراءات المطلوبة لكل العملیتحدید میوجد 8

............................................................................................................................................................................................:نقط القوة
.................................................................................................................................:.......................................................نقط التحسین

........................................................................:......................................................................................................................الفوارق

الإداریةاتوثق للإجراءات المطلوبة لكل العملیم تحدیدیوجد9

.........................................................................................................نقط القوة :...................................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق
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اصل مع النیابة والأكادیمیةتوتتوفر المؤسسة على مخطط لل10

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
.............................................................................................................................................................................:...........نقط التحسین

....................................................................................................................:..........................................................................الفوارق

مختلف الشركاءتواصل مع تتوفر المؤسسة على مخطط لل11

.....................................................................نقط القوة :.......................................................................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

 منظمإدارة المؤسسة مفتوحة في وجھ الزوار بشكل 12

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

...............................................................................................................................................:...............................................الفوارق

13
یجري تطبیق الحلول المجربة في مادة أو مستوى أو شعبة في المواد 

والمستویات والشعب الأخرى كلما كان ذلك ممكنا
...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................

................................................................................................................................................:........................................نقط التحسین
.......................................................................................:.......................................................................................................الفوارق

14
تجري مراكمة التجارب والحلول المجربة وذلك بترجمتھا إلى معاییر 

.وقواعد للعمل
.......................................................................نقط القوة :.....................................................................................................................

............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین
..................................................................:............................................................................................................................الفوارق
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تطویر فعالیة الأداء:6المعیار 
وثیقة الإثباتالأثرالمنھجیةالانخراطالقابلیةالمؤشراترقم

ھاأدائلتطویرخطط عملھاتعمل المؤسسة بشكل دوري على مراجعة 1

..................................................................................نقط القوة :..........................................................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

2
المدرسون بشكل مستمر على تدقیق معارفھم المتعلقة بالمواد التي یعمل 

یدرسونھا وتحیینھا، وعلى تطویر طرق ووسائل تدریسھم
...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................

............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین
..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

ة في المؤسسةتضع المؤسسة معاییر واضحة لتقییم جودة الأنشطة التعلیمی3

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
...............................................................................................................................................................:.........................نقط التحسین

......................................................................................................:........................................................................................الفوارق

تضع المؤسسة معاییر واضحة لتقییم جودة العملیات الإداریة في المؤسسة4

..................................................................نقط القوة :..........................................................................................................................
...............................................................:.........................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

تضع المؤسسة معاییر واضحة لتقییم جودة الأنشطة الموازیة في المؤسسة5
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...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

.....................................................................................................................................................................:.........................الفوارق

تشجع المؤسسة على الإبداع من خلال وضع البرامج التي تدعم المبدعین6

.....نقط القوة :.......................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................:............................................................نقط التحسین

...................................................................:...........................................................................................................................الفوارق

7
تشجع المؤسسة تلامذتھا على المشاركة في المسابقات والمباریات 

المتخصصة
...................................................................................................نقط القوة :.........................................................................................

............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین
..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

8
المشاركة في المسابقات والمباریات تشجع المؤسسة أطرھا على

المتخصصة
...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................

............................................................:............................................................................................................................حسیننقط الت
....................................................................................................................................:..........................................................الفوارق

یجري رصد حالات الإخفاق والفشل الدراسي بین التلامیذ9

...................................................نقط القوة :.........................................................................................................................................
..............................................................................:..........................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق
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یجري البحث عن حلول لحالات الإخفاق والفشل الدراسي بین التلامیذ10

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................................................................................................................................:............الفوارق

یجري رصد حالات الانقطاع الدراسي بین التلامیذ11

..........نقط القوة :..................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................:.................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

یجري البحث عن حلول لحالات الانقطاع الدراسي بین التلامیذ12

...................................................................................................................نقط القوة :.........................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

اعیة صعبةیجري رصد حالات التلامیذ في وضعیة اجتم13

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................................................................................................................:............................نقط التحسین

...................................................................................................:...........................................................................................الفوارق

یجري مساعدة التلامیذ الذین یوجدون في وضعیة اجتماعیة صعبة14

.............................................................................نقط القوة :...............................................................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق
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یجري استثمار نتائج الفروض لتطویر الأنشطة التعلیمیة15

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

.............................................................................................................................................:.................................................الفوارق

بتغیبات أبنائھمیجري إخبار أولیاء التلمیذ 16

..................................................نقط القوة :..........................................................................................................................................
...............................................................................:.........................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

یجري إخبار الأسر والتلامیذ بتنظیم السنة الدراسیة17

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

......................................................................................................................................................................:........................الفوارق

یجري إخبار الأسر والتلامیذ بمواعید استقبالھم18

......................نقط القوة :......................................................................................................................................................................
...........................................................................................................:.............................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

19
نھایة السنة  فيالامتحانات التقویم ویجري إخبار الآباء والتلامیذ بنتائج 

الدراسیة
........................................................................................................نقط القوة :....................................................................................

............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین
..................................................................:............................................................................................................................الفوارق
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20
اجتماعات مجالس بمواعید وجدول أعمالالأطراف المعنیةیجري إخبار

المؤسسة وبنتائج مداولاتھا
...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................

............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین
.......................................................................................................................................................:.......................................الفوارق

یجري إخبار الآباء والتلامیذ بمواعید اجتماعات مجالس التوجیھ21

.......................نقط القوة :.....................................................................................................................................................................
..........................................................................................................:..............................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

یجري إخبار التلامیذ بمواعید إجراء الامتحانات22

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

.............................................................................................................................................................................................:.الفوارق

23
بكافة المستجدات التربویة وبأنشطة الأطراف المعنیةیجري إخبار 

  لمؤسسةا
...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................

.........................................................................................................................................................:...............................نقط التحسین
................................................................................................:..............................................................................................الفوارق



-32-

رضا الأطراف المعنیة في حدود انتظاراتھا:7المعیار 
وثیقة الإثباتالأثرالمنھجیةالانخراطالقابلیةالمؤشراترقم

تظاراتھمانبأن المؤسسة تلبي حاجاتھم والتلامیذ یشعر 1

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
...........................................................................................................................................................:.............................نقط التحسین

..................................................................................................:............................................................................................الفوارق

انتظاراتھمیشعر الآباء بأن المؤسسة تلبي حاجات أبنائھم و2

.................................................................................نقط القوة :...........................................................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

انتظاراتھمالمدرسون بأن المؤسسة تلبي حاجاتھم ویشعر3

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................التحسین نقط

........................................................................................................................................:......................................................الفوارق

انتظاراتھمیشعر الإداریون بأن المؤسسة تلبي حاجاتھم و4

...............................................نقط القوة :.............................................................................................................................................
..................................................................................:......................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

قوم بأدوارھاتھذه الأخیرة المؤسسة بأن  شركاءیشعر 5
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...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

........................................................................................................................................................................:......................الفوارق

تتوفر المؤسسة على آلیة لتلفي الشكایات6

............................نقط القوة :................................................................................................................................................................
.....................................................................................................:...................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

تعالج المؤسسة جمیع الشكایات المتوصل بھا بتنسیق مع الأطراف المعنیة7

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

8
جمیع الأطراف تستعمل المؤسسة طرائق في توفیر الإنصات المستمر ل

المعنیة؛
...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................

........................................................................................................................................................................:................نقط التحسین
...............................................................................................................:...............................................................................الفوارق

تستعمل المؤسسة مجالسھا لتحسین العلاقات مع الأطراف المعنیة؛9

.................................................................نقط القوة :...........................................................................................................................
................................................................:........................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق
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تیسر المؤسسة انتشار المعلومات بسرعة ونجاعة ؛10

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

...................................................................................................................................................:...........................................الفوارق

تزاانجالنتائج والإ:8المعیار
وثیقة الإثباتالتحسنالفعالیةالمؤشراترقم

1
10یات، وفي جمیع الحالات، ودون أي استثناء لا تقل عن معدلات النجاح في جمیع المستو

  20من 
...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................

............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین
.................................................................................................................................................:.............................................الفوارق

الجھويتفوق المتوسط تعادل أو نسبة النجاح بالسنة النھائیة من السلك بالمؤسسة كل سنة 2

.........نقط القوة :...................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................:................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

تسجیل نسبة تكرار أقل من السنة المنصرمة3

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................ارقالفو
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تسجیل نسبة انقطاع أقل من السنة المنصرمة4

.نقط القوة :...........................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................:........................................................نقط التحسین

.......................................................................:.......................................................................................................................الفوارق

تسجیل نسبة النجاح أكبر من السنة المنصرمة5

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

 بالمائة 90بیر تفوق نسبة تحقیق أھداف برنامج العمل السنوي لمجلس التد6

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
....................................................................................................................................................................:....................نقط التحسین

...........................................................................................................:...................................................................................الفوارق

 بالمائة 90نسبة تحقیق أھداف برنامج العمل السنوي للمجلس التربوي تفوق 7

.............................................................نقط القوة :...............................................................................................................................
....................................................................:....................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

نجاعة استغلال الموارد المخصصة لمشروع المؤسسة8

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

...................................................................................................................................................:...........................................الفوارق
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)احترام مقتضیات مقرر تنظیم السنة الدراسیة(الزمن الفعلي للتعلماحترام 9

...................نقط القوة :.........................................................................................................................................................................
..............................................................................................................:..........................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

بالمائة عن السنة الماضیة10عدد الساعات السنویة لغیاب التلامیذ تقل ب 10

.................................................................................................................نقط القوة :...........................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

بالمائة عن السنة الماضیة10والإداریین تقل ب عدد الساعات السنویة لغیاب الأساتذة 11

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................حسیننقط الت

....................................................................................................................................:..........................................................الفوارق

بالمائة عن السنة الماضیة10نسب الاكتظاظ في الأقسام في كل مستوى تقل ب 12

.................................نقط القوة :...........................................................................................................................................................
................................................................................................:........................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

عدد الأساتذة في المؤسسة یتلاءم مع الحاجة13

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

.............................................................................................................................................................................:.................الفوارق
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النسبة المتوسطة لعدد ساعات التدریس في كل مستوى تساوي الحصة النظامیة14

...........................................................................................................................لقوةنقط ا :.................................................................
.......................................................................................................................................:.................................................نقط التحسین

..............................................................................:................................................................................................................الفوارق

والإعداد للمستقبلالتحسین :9المعیار
وثیقة الإثباتالأثرالمنھجیةالانخراطالقابلیةالمؤشراترقم

تجري المحافظة على علاقات دائمة مع قدماء تلامیذ المؤسسة1

.نقط القوة :...........................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................:........................................................نقط التحسین

.......................................................................:.......................................................................................................................الفوارق

تجاربھمفادة منتجري استضافة قدماء تلامیذ المؤسسة بصورة دوریة للاست2

................................................................................................نقط القوة :............................................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

3
لیل مدى جدوى طرق التدریس الموجودة حالیا في یجري بصورة دوریة تح

  نتائجضوء جودة ال
...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................

............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین
.....................................................................................................................................................:.........................................الفوارق
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نتائجیجري بصورة دوریة تطویر طرق التدریس الموجودة في ضوء جودة ال4

.....................نقط القوة :.......................................................................................................................................................................
............................................................................................................:............................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

یجري تطویر مشروع المؤسسة على ضوء نتائج تقویمھ5

...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................
............................................................:............................................................................................................................نقط التحسین

..................................................................:............................................................................................................................الفوارق

6
ت لبحث أسباب عدم تحقق الأھداف المسطرة في اتنظم المؤسسة لقاء

رنامجھا السنويب
...........................................................................................................................نقط القوة :.................................................................

.................................................................................................................................................................:.......................نقط التحسین
........................................................................................................:......................................................................................الفوارق


