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 التواصل   التخصص: -

 يتعلق بمجال اختصاصات الإدارة اختبار كتابي خاصالاختبار:  -

      أو الوظائف  المعنية أو بالتخصصات المطلوبة أو بالمهام                     

  المطلوب شغلها.                     

 3 المعامل: ( ساعات3)ثلاث المدة: 

 الفرنسيةاللغة  اللغة العربية أو لغة الاختبار:   أسئلة مفتوحة :الاختبار صنف أسئلة  - 
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 وزن المجالات الرئيسية المجالات الفرعية للاختبار المجالات الرئيسية للاختبار

 الداخلي  الأول: التواصل المجال

 

 حملات التواصل والتعبئة  .1

  قيادة التغيير  .2 30%

 واصل إبان الأزماتالت .3

 الخارجي  الثاني: التواصل المجال

  

 التعبئة المجتمعية   .1

30% 
 العلاقة مع وسائل الإعلام .2

 العلاقة مع الشركاء .3

 الاستقبال ومعالجة الشكايات .4

 الدعامات التواصليةالثالث: المجال 

  

 التحرير الصحفي    .1

20% 
 الوسائط السمعية البصرية .2

 التواصل الرقمي  ابع: المجال الر 
 النشر  الإلكتروني   .1

20% 
 رقمية الضامين الم .2
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     :راجع للاستئناسم

  قانونية:نصوص 

 .2016غشت  15 بتاريخ 6491صادر بالجريدة الرسمية عدد ، بالصحافة والنشر يتعلق 88.13 رقم القانون  -

 .2018فبراير  22ريخ بتا ،بالحق في الحصول على المعلومات يتعلق 31.13 رقم القانون  -

 .2009فبراير  23بتاريخ  5711صادر بالجريدة الرسمية عدد جة المعطيات ذات الطابع الشخص ي، بحماية الأشخاص الذاتيين تجاه معال يتعلق 09.08رقم القانون  -

اقتراحاتهم يتعلق  2.17.265مرسوم رقم  -  .2017يونيو  23عالجتها، صادر في وشكاياتهم وتتبعها ومبتحديد كيفيات تلقي ملاحظات المرتفقين و

  صلة:وثائق ذات 

 . 2021وزارة الانتقال الرقمي وإصلاح الإدارة، فبراير  العمومي"،دليل التواصل " -

 .2021ريل وزارة التربية الوطنية والتكوين المهني والتعليم العالي والبحث العلمي، أبتعبئة حول المدرسة المغربية"، الاستراتيجية الوطنية للتواصل وال" -
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